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Obiettivo del lavoro

| numeri dell'Atlante Lavoro

Assegnare a ciascun Processo e 84 264 892 279 2244 305 D
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dallo strumento con i dati relativi
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Aree di attivita

imprese attraverso gli annunci di Li :
— inguaggio «naturale» delle
lavoro sul web 1.275.179 1.415.767 1.772.302 imprese
2019 2020 2021 — Aggiornamenti «live» di offerta e
© ® ® > domanda di lavoro
Il mercato del lavoro ¢ sempre piu «virtuale» JV sul web in Italia =) Dettagliate competenze richieste

al candidato

Dal mercato ] PROFESSION AZIENDA ESPERIENZA
del lavoro ...A quello Fonte dati dal web: E RICHIESTA
171 virtuale ; ; SKILL TITOLO DI TIPOLOGIA DI
tradizionale job vacancies STUDIO CONTRATTO OFFERTO
AZIENDA LOCALITA’
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Vantaggi dei dati web

Possibilita di descrivere le
professioni collegandole alle
skill richieste e monitorare |
cambiamenti in atto

Dati raccolti quotidianamente
ed aggiornamento mensile del
portale

Cogliere le nuove professioni
emergenti sul mercato e le
nuove skill

Possibilita di monitorare la
domanda di professioni da
parte del mercato in tempo reale

Skill espresse nel dettaglio
direttamente da chi cerca
candidati sul mercato (agenzie per
Il lavoro, datori di lavoro, HR)

Avere una misura reale del
mismatch tra offerta e
domanda di lavoro
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Perché | b|g data per || AND SKILLS IN THE DIGITAL AGE
mercato del lavoro? |
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Social media manager, host Airbnb, .; | o ARA
influencer, specialista SEO, sviluppatore FEdrE=" S %) ToN ’5-
di app, Uber driver, driverless car v AN "e?’
engineer, drone operator... '

Questi sono solo alcuni dei lavori che non esistevano "

10 anni fa. B

Cosa succedera in futuro? Che tipo di lavori : \
scompariranno, quali saranno creati e perché?

\J

’;
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Quali nuove competenze saranno essenziali nel
mercato del lavoro?

Quanto la digitalizzazione e il greening stanno
cambiando le nostre occupazioni, i compiti, le
competenze?
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Il flusso informativo
- La banca dati degli annunci di lavoro online
- Metodologia
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Senior Data Analyst / Data Scientist

Caleffi S.P.A %% %7 14 recensioni
Pavia, Lombardia

BT

Dettagli offerta di lavoro

Tipo di lavoro
Tempo pieno
Tempo indeterminato

Benefit

Estratto dalla descrizione completa della posizione

Buoni pasto Cellulare aziendale Fondo pensione Supporto allo sviluppo professionale

Descrizione della posizione e responsabilita

La figura avra il compito di Head of Team Data e supportera tutte le Business Unit e la
Supply Chain a rispondere a domande complesse di business analizzando grandi moli di
dati, favorendo la migrazione della societa verso un approccio Data Driven. In questo
contesto potra introdurre tecnologie allavanguardia e crescere professionalmente
allinterno di un team in espansione.

Lavorando a stretto contatto con Amministratore Delegato e i responsabili di funzione
implementerai l'architettura di prossima generazione volta a migliorare le decisioni di
business.

Sara coinvolto in prima persona nello svolgimento delle seguenti attivita:
Advanced Analytics & Machine Learning;

¢ Data Warehouse

¢ Forecasting

e Business Intelligence

¢ Data Governance & Data Quality
Data Visualization

La fiaura prepararera report. dashboard ed estrazioni per supportare lo sviluppo del

La figura prepararera report, dashboard ed estrazioni per supportare lo sviluppo del business
e del prodotti. Produrra Forecast e fornira spunti per l'ottimizzazione della reddittivita
aziendale. Sara tenuto ad aggiornarsi e ad apprendere costantemente, dando un contributo
attivo con attivita di ricerca, scouting, ideazione di nuove soluzioni e sviluppo del business.

Profilo ideale

Laurea in Statistica o Matematica o Ingegneria Informatica

» Forte approccio quantitativo e brillanti capacita analitiche, supportata da basi statistiche

» Passione e competenze nello sviluppo di modelli ed algoritmi di Machine Learning e di
Deep Learning, supervised e unsupervised, e di Natural Language Processing;

= Forte conoscenza e comprovata esperienza nella programmazione e nello scripting con

uno o piu dei seguenti linguaggi: Python, R, Bash

Esperienza con strumenti di controllo delle versioni (ad esempio Git), piattaforme cloud

(ad esempio AWS, GCP, Azure) e API

» Esperienza di sviluppo di applicazioni QLIK, Power BI, Tableau o di altri strumenti di

Business Intelligence e Data Visualization;

Esperienza di sviluppo di servizi per l'industrializzazione dei modelli;

» Esperienza con database relazionali SQL;

» Conoscenza fluente dell'italiano e della lingua inglese

Adattabilita, flessibilita, precisione e tolleranza allo stress, nel rispetto delle scadenze.

Proattivita e voglia di lavorare in un ambiente dinamico e sfidante

Voglia di approfondire costantemente tutti i minimi aspetti del business

C*_ostituiscono titolo preferenziale*_:

¢ Laurea in Statistica o Matematica o Ingegneria Informatica

« Conoscenza di strumenti di BI (es. Tableau) per la realizzazione di dashboard e l'analisi
dei dati

+ Conoscenza di Python per quanto riguarda l'analisi dei dati

+ Cloud technology certifications (AWS, GC, Azure);

+ Conoscenza delle tecnologie su Big Data (Hadoop, MapReduce, Spark, etc);

+ Esperienza con database NoSQL / column-based / time-series / graph (MongoDB, kdb +,
Neo4j)

+ Conoscenza di linguaggi PySpark, Scala, Java, C ++, C #;

+ Esperienza in attivita di project management (pianificazione del progetto, gestione delle
risorse, comunicazione interna ed esterna del progetto, etc);

+ Conoscenza dei principi di Data Governance.

Completano il profilo propensione all'autonomia operativa, spirito di iniziativa, capacita
relazionali, problem solving e attitudine al team working

Sede: Via Belfiore n. 24 - 46019 Viadana (MN)
Tipologia di impiego: in presenza
Retribuzione adeguata all'esperienza maturata.

| presente annuncio & rivolto ad entrambi i sessi, ai sensi delle leqgi 903/77 e 125/91, e a



Metodologia

Messa in qualita dei
dati

Applicazione di specifiche
procedure tecniche per la
trasformazione e la pulizia
dei dati per garantire la
massima pulizia degli stessi

1

Raccolta Web Job

Classificazione

Vacancies

S N Uso di tecniche di
Raccolta dei dati provenienti da apprendimento
diverse fonti precedentemente supervisionato (Machine
selezionate e classificate per Learning) per
garantire elevata affidabilita classificare le Web Job
(per esempio la presenza della Vacancies secondo lo
data} d pubblltcaélor}_e/ : standard internazionale
aggiornamento degli annunci, ISCO/ESCO

nranylarita del territorio, ecc.)
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Estrazione delle
skill

Uso di algoritmi Al (es:
misure di similarita
semantica, tecniche IE,
NLP) per estrarre,
riconoscere e collegare le
skill ai profili occupazionali

Visualizzazione
Dati

Rappresentazione della
conoscenza estratta dai
dati per mezzo di
paradigmi di
visualizzazione dei dati
secondo le piu avanzate
tecniche di Web Usability



Beyond "traditional" variables

New analytical questions

Education Sector /
level Industry

Contract
type Experience Skills
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Occupation g




Gli indicatori di macro-competenze e I’Atlante del Lavoro
- Presentazione deil cruscotti

- Le classi di macro-competenze

- Gli indicatori
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Perché le skills?

Linguaggio comune
Agile, preciso e aggiornato
Comprendere meglio la domanda - PEOPLE
e |'offerta di talenti a livello SKILLS Y
regionale '
Abbinare i talenti alle aziende

EDUCATION




Le competenze richieste negli annunci di lavoro online

Hard skills Soft skills
Capacita specifiche, che si acquisiscono sia nel Capacita, qualita personali e attitudini che
percorso di studi, sia direttamente sul lavoro. caratterizzano il lavoratore.

Digital Non digital
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Indicatori e classi di macro-competenze — Skills Rate

- Gli indicatori per le classi di macro-competenze hanno lo scopo di misurare in modo quantitativo I'evoluzione delle
dinamiche lavorative all'interno dei Processi, delle sequenze e delle ADA.

- In generale, possiamo definire Skills Rate I'incidenza delle competenze Digital, Hard non Digital e Soft in un singolo
SEP, processo, sequenza o ADA.

- L'intuizione & quella di sfruttare il potere informativo dagli annunci di lavoro online per calcolare il tasso di competenze

e la rilevanza delle competenze per ogni elemento all’'interno dell’Atlante del Lavoro. Si individuano:
-  Digital skill rate, che ha lo scopo di monitorare la digitalizzazione all'interno dei processi;
- Soft skill rate, che ha lo scopo di monitorare la richiesta di soft skills;
- Hard skill rate, che misura le presenza di skills hard (non digitali).

frequency of skills (digital or hard or soft)

skills Rate = — _
frequency of digital + hard + soft skills
Mezzanzanica, Mario, Fabio Mercorio, and Emilio Colombo. "Digitalisation and Automation: Insights from the Online Labour Market." “
Developing Skills in a Changing World of Work. Rainer Hampp Verlag, 2018.



Metodo di lavoro - relazione tra ADA e annunci di lavoro

b)
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Gli annunci di lavoro provenienti dalla banca dati Lightcast per

tutto il territorio italiano sono utilizzati per il calcolo degli
indicatori di macro-competenze.

Gli annunci di lavoro sono collegati alle ADA per mezzo della
professione ISTAT associata; solo gli annunci classificati
secondo le professioni di appartenenza dellADA concorrono
alla creazione degli indicatori. La corrispondenza tra ADA e
professioni ISTAT non e univoca: ciascuna professione puo
essere associata a piu ADA.

Gli annunci di lavoro associati a ciascuna ADA sono
eventualmente filtrati in base ai corrispondenti settori del’ADA
(attraverso i codici ATECO associati alla Sequenza di processo
a cui 'ADA appartiene)

Gli annunci di lavoro associati a ciascuna ADA riportano le skill

richieste espresse secondo la classificazione ESCO

Classificazione degli annunci di
lavoro secondo lo standard CP 2011

Link tra occupazione CP 2011 e \/’_J

ADA

codici ATECO

Filtro per settori del’ADA secondo i \/’_J

classi di macro-competenza

Raggruppamento delle skills per \/’_J

Calcolo degli Skills Rate, delle
mention e della skills relevance




SELEZIONA UN SEP:

24 - AREA COMUNE

Output

| risultati del pilota sono presentati
all'interno di cruscotti per facilitare la
consultazione e la fruizione, vista I'elevata
numerosita di elementi coinvolti
(sequenze e processi)

VARIAZIONE SKIL

TOP 5 SKILL|

3O,

SEP

Seleziona un SEP:

24 - AREA COMUNE

24 - AREA COMUNE:
SKILL RATE 2021 PER SEP

M Digital

Annunci online per le professioni del SEP 2021 Skill Rate 2021

o - .

OK 10K 20K 30K 40K 50K 60K 70K 80K 0%

M Soft

TOP 5 SKILL - VARIAZIO!

20%

40%

60% 80% 100%

TOP 5 SKILL - VARIAZION|

ANNUNCI ONLINE PER LE PROFESSIONI DEL SEP 2021:

PROCESSO SEQUENZA

R N I
-
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80,290

processo | seauen | son PG

M Hard non digital

Skill Rate 2021

0K 2K 4K 6K 8K 10K 12K 14K 16K 18K0%  20% 40% 60% 80%  100%

Annunci online per le professioni della sequenza
2021

SQ_24_01_01- Gestione
degli affari legali e generali

5Q_24_01_02-

Organizzazione e conduzione -

delle attivita di segreteria
SQ_24_01_03- Gestionedi

archivi correnti e di deposito

ed elaborazione di strument..

SQ_24_01_04 - Facility

management

SQ_24_02_01- Gestione
strategica delle attivita
economico-finanziarie e fisc..

M Digital
M Hard non digital
W Soft



SKILL RATE 2021
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

1- Agricoltura, silvicoltura e pesca | EEECEE S I s r—

2- Produzioni alimentari ___

3-Legnoearredo L

4-Carta e cartotecnica ___

5 - Tessile, abbigliamento, calzaturiero e sis:... | I s —
6 - chimica | s o T e——

7 - Estrazione gas, petrolio, carbone, mineral... | EECKE N I s ——
8- Vetro, ceramica e materiali da costruzione | R oz
9 - edilizia | s s

10 - Meccanica, produzione e manutenzione .. | oy e se—
11~ Trasporti e logistica | 1EEE N e e7so——

12 - Servizi di distribuzione commercial e | R s = EsT———

13- Servizi finanziari e assicurat v |1 s —
14-servizi digital i |1 7o s —

15 - Servizi di telecomunicazione e poste | IR T —

16 - Servizi di public utilitie |G O se——

17 - Stampa ed editoria | T A s s e

18 - Servizi di educazione, formazione e |avo.. | O s
19 - Servizi socio-sanitari | R s e—

20 - Servizi alla persona | KK I s ———

21- Servizi di attivita ricreative e sportive |GG e s Te—
22 - Servizi culturali e di spettacolo | I s ese—

23 -servizi turistici | R s —

24 - area comune | N s -

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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VARIAZIONE DIGITAL SKILL RATE 2016-2021

Digital Hard non digital
1- Agricoltura, silvicoltura e pesca [l 15.09% . 10,0% N 54,72% _ 60,0% B 30,19%
2- Produzioni alimentari [J 7,69% B 15.3% D 7531 [ 61.4% B 18.00%
3-Legnoearredo ] 9.05% B +6.5% D 65,89% B 30.5% B 25.05%
4 - Carta e cartotecnica . 8,33% 0,0% _ 41,67% _ 100,0% _ 50,00%
5- Tessile, abbigliamento, calzaturieroe.. ] 9,27% . 10,8% P 52.82% _ 63,6% B 37,90%
6-chimica [ 14.59% W 127% s —a 59.16% B 50.0% I 2.25%
7 - Estrazione gas, petrolio, carbone, mi.. _ 100,0%
9-edilizia [N 27.54% I 0.1% P 48,52% I 0.2 B 23,94%
10 - Meccanica, produzione e manutenzi.. - 24,02% - 28,7% _ 61,28% _ 59,9% - 14,70%
11- Trasporti e logistica [] 4,34% |2,2% D 0.2 T 7.3 B 25,37%
12 - Servizi di distribuzione commerciale . 7,35% . 7,9% _ 63,94% _ 63,8% _ 28,71%
13- Servizi finanziari e assicurativi [JJj 10,10% W 127% B 62,40% B s34 B 27.50%
14 - Servizi digitali ||| [ 65.35% B s1.2% I 19,61% B 23.0% B 15,04%
15 - Servizi di telecomunicazione e poste [l 20,79% B 2s.8% P 54,46% B 43.7% B 24,75%
16 - Servizi di public utilities [ 16.58% B 37 .5% P s8.82% B 333% B 24,60%
17 - Stampa ed editoria [ I 42.06% B s.6% B 32.07% B 2s5.4% B 25.87%
18 - Servizi di educazione, formazionee |.. [JJJj 14.61% B 15.9% D 43.82% I 47.8% B 41.57%
19 - Servizi socio-sanitari [} 9.97% B 7.5% P 60,88% R 7 .3% P 29,15%
20 - Servizi alla persona | 2,21% 0,0% P 54,56% I <o.2% B 43.24%
21 - Servizi di attivita ricreative e sporti.. - 20,00% _ 60,0% _ 80,00%
22 - Servizi culturali e di spettacolo [N 27.14% W 15.7% D 44,76% | EES B 28.10%
23-Servizi turistici ] 3,26% | 1,69% N s7.s6% T s 2% B 29,18%
24 - Area comune [ 22.04% B 22.7% B 53.72% B 565 B 24,24%
Digital Hard non digital Soft
I 22,65% B 25,63% DN 53,84% I 54,31% N 23,51% I 20,06%

B Mention 2016
B Mention 2021
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Soft

B 30,0%
B 23.2%
W 14.0%

| 0,0%

B 25.6%
B 2s.2%

B 19.7%

B 11.4%
B 225%
B 28.2%
B 239%
B 158%
B 22.6%
B 25.2%
B 25.0%
B 36.3%
B 25.2%
B 30.8%
I #0.0%
B 16.1%
B 23.2%
Bl 20.8%



Le competenze richieste: Logistica, spedizioni e trasporto su gomma

Digital Non digital
Utilizzare un computer Eseguire operazioni di magazzino
Utilizzare i sistemi per ufficio Preparare gli ordini da spedire
Utilizzare Microsoft office Gestire l'inventario di magazzino
Utilizzare dispositivi palmari Gestire le operazioni del magazzino
Utilizzare strumenti di comunicazione Guidare i veicoli

online

18

Soft skills

Adattarsi al cambiamento
Lavorare in gruppo
Creare soluzioni a problemi
Lavorare indipendentemente

Pensare in modo proattivo



Scenari e casi d’'uso

- Progettazione/Assessment di percorsi di formazione

- Assessment di percorsi di formazione

- Integrazione della banca dati dell’Atlante del Lavoro con altre

banche dati
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Assessment dei corsi accademici attraverso i dati dell’Atlante del Lavoro

- Analisi e confronto tra I'offerta formativa in essere, in termini di figure professionali e competenze in uscita
al singolo corso di laurea, e la domanda di lavoro espressa dalle aziende sul web

- Definizione di nuovi corsi accademici (Lauree magistrali, Master e corsi di perfezionamento) e revisione di
quelli in essere, attraverso lo studio dell’evoluzione del mercato del lavoro in termini di professioni
emergenti, settori di impiego e competenze richieste (soft, hard e digitali)

Codice SEP SEP Codice Processo Processo
13 Servizi finanziari e assicurativi PR_13_02 Erogazione di servizi Assicurativi
) QUADRO A2b | Il corso prepara alla professione di (codifiche ISTAT) ‘ 14 Servizi digitali PR_14_01 Sviluppo e gestione di prodotti e servizi digitali
24 Area comune PR_24_02 Amministrazione, finanza e controllo di gestione
Specialisti della gestione nella Pubblica Amministrazione - (2.5.1.1.1)
Specialisti del controllo nella Pubblica Amministrazione - (2.5.1.1.2)

Specialisti della gestione e del controlio nelle imprese private - (2.5.1.2.0) Numero di mention della skill 2021 = % di mention della skill sul totale di mention del SEP 2021

Analisti di mercato - (2.5.1.5.4) SEP Skil ESCO =

i a
g I I
assicuratiyi *OTereperuffice SEP: 13 - Servizi finanziari e assicurativi
s I 1 0GTA. tizare microsot ot |
ic

Numero di mention della skill: 7,004
derabase % su totale di mention del SEP: 3.2% |

0K 1K 2K 3K 4K 5K 6K 7K 0.0% 0.5% 1.0% 1.5% 2.0% 2.5% 3.0% ‘
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Analisi dei fabbisogni professionali di un percorso formativo

© 1. Trasporti e logistica

Pial e gestione dei flussi di merce

‘Sequenza: programmazione e gestione terminal portuale

Sequenza: Gestione interporto

gestione delle attivita di

Sequenza: Servizi di trasloco

Sequenza: Pianificazione, programmazione e gestione dei flussi di merce

ADA.11.01.01 (ex ADA.13.124.366) - Pianificazione e programmazione dei flussi di merce in entrata ed in uscita

ADA.11.01.02 (ex ADA.13.124.367) - Gestione dei flussi di merce in entrata ed in uscita

ADA - TOP 5 SKILL DIGITALI PER VARIAZIONE DELLA % DI MENTION 2018-2019

% di mention della skill sul totale di mention dell’ADA % di mention della skill sul totale di mention dell"ADA

dell’ADA

Codice ADA Skill £
ADA.11.01.01  utilizzare un computer

utilizzare microsoft office
utilizzare i sistemi per uff.. [N
ADA.11.01.02  utilizzare microsoft office
utilizzare un computer
utilizzare i sistemi per uff.
ADA.11.01.03  utilizzare strumenti di co..
utilizzare microsoft office
utilizzare i sistemi per uff.
utilizzare un computer
ADA.11.01.04  utilizzare strumenti di co..
utilizzare microsoft office
utilizzare i sistemi per uff.
utilizzare un computer
ADA.11.01.05  utilizzare strumentidi co..
utilizzare microsoft office
utilizzare i sistemi per uff.

1,0% 2,0% 3,0% 40% 50% 6,0% 70% 1,0% 2,0% 30% 4,0% 50% 60% 70% -300 -200 -100 0,00

1,00

2,00 3,00

Variazione della % di mention sul totale di mention

4,00

formativa

PROCESSO - SKILL RATE 2019 E VARIAZIONE DIGITAL SKILL RATE 2018-2019
SKILL RATE 2019

Annunci online per le professioni el Processo Skill Rate
Codice
Processo
PR_11 01

0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600 0%  10%  20%  30%  40%  50%  60%  70% 80%  90% 100%

Digital Hard non digital Soft >

VARIAZIONE DIGITAL SKILL RATE 2018-2019

Annunci online per le professioni del Processo 2019 Digital Skill Rate 2019 Digital Skill Rate 2018 Variazione del Digital Skill Rate

Codice
Processo
o - .
0 500 1000 1500 0,0% 2,0% 4,0% 6,0% 8,0% 0,0% 2,0% 40%  6,0% 8,0% 10,0% -0,40 -020 000 020 040 0,60

PROCESSO - TOP 5 SKILL DIGITALI PER VARIAZIONE DEL NUMERO DI MENTION 2018-2019

Numero di mention della skill 2019 Numero di mention della skill 2018 Variazione % del numero di mention della skill =

Codice
Processo Skill s

PR_11 01  utilizzare microsoft office

utilizzare dispositivi palm..

0 20 40 60 80 100 1200 5 10 15 20 25 51 1

o



Utilizzo dei dati dell’Atlante del Lavoro per i progetti di up-skilling e re-
skilling all’interno di un’organizzazione

In questo contesto, la definizione di programmi di foresight basati sui dati dell’Atlante del Lavoro aiutano le organizzazione nella definizione di percorsi di
analisi per progetti di upskillings e career transformation articolati secondo i seguenti macro-passaggi:

- ldentificazione dei processi
In altre parole, significa, individuare attraverso I'Atlante del Lavoro i processi aziendali coinvolti nel progetto.

- ldentificazione delle figure professionali coinvolte
Attraverso un percorso partecipato, partendo dalle professioni suggerite dall’Atlante del Lavoro € possibile mappare le figure professionali della propria
organizzazione su uno standard classificatorio; questo passaggio € fondamentale per analizzare e confrontare i proprio dati con un benchmark preso
dallo strumento di skills intelligence.

- Identificazione delle competenze
L’indicatore chiave & identificato dalla skills mention, cioé le skills piu richieste del mercato espresse negli annunci di lavoro online; i focus group
dovranno concentrarsi nell’'usare un approccio data driven per identificare quali sono le competenze chiavi del loro mercato di riferimento.

- Analisi delle informazioni sulle professioni e competenze emergenti ed in declino
Dai dati si vanno ad estrarre le professioni piu ricercate e piu in crescita all'interno dell'intero settore.

- Mappatura dei job titles sulla organizzazione

22
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